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１１９番受信室が引っ越します！

伊予市

伊予消防本部

通信指令課

１１９番通報

出動指令

出動！

松山市

松山圏域消防

指令センター

１１９番通報

出動指令

出動！

現在、伊予市・松前町・砥部町から１１９番通報した場合は、伊予消防署に

つながり、各市町から消防車や救急車が出動しています。

令和６年２月２９日からは、１１９番通報すると松山圏域消防指令センター

につながり、伊予市・松前町・砥部町の消防署から出動します。１１９番通報

をしたら、落ち着いて住所を市町から伝えてください。また、目標となる場所

や建物があれば伝えてください。

伊予市・松前町・砥部町

最寄りの消防署

伊予市・松前町・砥部町

最寄りの消防署



どこで何が燃えていますか？

（建物、山、車など）あなた

に危険はないですか？

救急車が必要な方は何歳の男

性女性で、どうされました

か？意識はありますか？

１１９番消防署です。火事ですか？　救急ですか？

火事です 救急です

住所を市町から教えてください

〇〇市□□町△△番地の●△（苗字、アパート名〇〇号室）

です（必ず市町から伝える）目標物□□（エミフル・コンビ

ニ・学校など）の近くです（自分のいる場所がわからない時

は、近くの人に助けを求める）

あなたのお名前と電話番号を教えてください

消防車の音が聞こえたら手を

振って誘導してください。

救急車の音が聞こえたら、表

に出て誘導をお願いします。

うちの台所で、調理中にフラ

イパンから火が出て建物に燃

え移りました。怖くて外に避

難してます。

８０歳の男性で、意識はあり

ます。胸が苦しいと言ってま

す。

逃げ遅れた方がいませんか？

他の建物に燃え移りそうでは

ないですか？

現在、何か病気をしています

か？過去に大きな病気はしま

したか？

建物内には誰もいません。他

の建物には燃え移りそうでは

ないです。

今は高血圧と糖尿病がありま

す。過去に心臓の病気で入院

したことがあります。

１１９番通報のかけ方

#7119へ電話をかけると、救急車を呼

ぶべき症状か相談できます。

小児は#8000へご相談ください。


